
Niniejszy regulamin określa zasady kupowania produktów elektronicznych Pracowni Zdrowego 
Stylu.


Warunki ogólne


Definicje

Usługodawca – Pracownia Zdrowego Stylu Dorota Wójcik

Klient – osoba umawiająca wizytę, korzystająca z usług i kupujaca produkt elektroniczny od 
Pracowni Zdrowego Stylu

Produkt cyfrowy: produkt w wersji wyłącznie elektronicznej, co do którego ma zastosowanie 
wyjątek od prawa odstąpienia od umowy przez kupujacego.

E-book – produkt cyfrowy  zapisany w formacie pdf, co do którego ma zastosowanie wyjątek od 
prawa odstąpienia od umowy przez kupujacego.


Klientem może być wyłącznie osoba, która zaakceptowała niniejszy Regulamin.

Klientem może zostać każda pełnoletnia osoba.

Klient jednocześnie oświadcza, że: wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku 
oraz ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000) oraz 
zgodnie z polityka prywatnosci


Rodzaj i zakres płatnych produktów i usług świadczonych przez Usługodawcę


W ofercie znajdują się następujące produkty elektroniczne:

E-book


E-book


W celu zakupu e-booka Klient zostanie przekierowany za pomocą linka na platformę sprzedażową 
www.1koszyk.pl

W celu zakupu e-booka Klient podaje adres e-mail, na który otrzymuje produkt oraz dokonuje 
płatności elektronicznej za pośrednictwem Blue Media.

W odniesieniu do jadłospisów online i innych produktów elektronicznych nie przysługuje 
prawo do odstąpienia od umowy oraz zwrotu. 

Prawa własności intelektualnej:


Usługodawca poucza niniejszym Klienta, że produkty elektroniczne, zawarte w nich treści i zdjęcia 
objęte są ochroną prawa autorskiego.

Prawa autorskie majątkowe i osobiste co do produktów i treści otrzymanych od Usługodawcy 
należą do Usługodawcy.

Bezprawne rozpowszechnianie treści, materiałów, i produktów o których mowa powyżej, może 
skutkować odpowiedzialnością cywilną lub karną.


Odpowiedzialnosc za wady i reklamacja:


Usługodawca ma obowiązek dostarczyć Klientowi treść cyfrową wolną od wad.

Usługodawca jest odpowiedzialny względem Klienta, jeżeli sprzedana treść cyfrowa ma wadę 
fizyczną lub prawną (rękojmia za wady).

Jeśli Klient stwierdzi wadę treści cyfrowej, powinien poinformować o tym Usługodawcę, 
określając jednocześnie swoje roszczenie związane ze stwierdzoną wadą lub składając 
oświadczenie stosownej treści.

Klient może kontaktować się z Usługodawcą zarówno pocztą tradycyjną, jak również pocztą 
elektroniczną.

Usługodawca ustosunkuje się do składanej przez Klienta reklamacji w ciągu 14 dni od dnia 
doręczenia mu reklamacji za pomocą takiego środka komunikacji, przy wykorzystaniu którego 
reklamacja została złożona.

Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za konsekwencje związane z podaniem przez Klienta 
niepełnych błędnych informacji podczas zakupu.




Wszelkie reklamacje związane z zakupem produktów, Klient może zgłaszać za pośrednictwem 
poczty elektronicznej na adres e-mail dorota@pracowniazdrowegostylu.pl W reklamacji Klient 
powinien podać imię i nazwisko, adres do korespondencji, a także rodzaj i datę wystąpienia 
nieprawidłowości. Usługodawca będzie rozpatrywać wszelkie reklamacje w terminie do 14 dni od 
otrzymania reklamacji i poinformuje Klienta o jej rozstrzygnięciu na adres e-mail składającego 
reklamację.


Odstapienie od umowy konsumenta


Prawo do odstąpienia od umowy nie przysługuje w odniesieniu do umów o dostarczanie treści 
cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli spełnianie świadczenia 
rozpoczęło się za wyraźną zgodą Konsumenta przed upływem terminu do odstąpienia od umowy i 
po poinformowaniu go przez Dietetyka o utracie prawa odstąpienia od umowy.

Prawo do odstąpienia od umowy nie przysługuje również, w odniesieniu do produktów 
przygotowywanych na specjalne zamówienie Konsumenta oraz według osobistych preferencji.

Chwilą rozpoczęcia świadczenia jest doręczenie Klientowi dostępu do treści cyfrowych.


Warunki końcowe

Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikające z niewłaściwego wykonywania i 
z niewłaściwego stosowania zaleceń żywieniowych i dotyczących stylu życia, i w wyniku 
zachowania niezgodnego z instrukcją przekazaną przez Usługodawcę.

Klient jest świadomy, że otrzymane informacje zalecenia dotyczące zmiany odżywiania i stylu 
życia NIE SĄ jednoznaczne z gwarancją uzyskania założonych i oczekiwanych przez Klienta 
skutków.

Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za wszystkie skutki wynikające z nieodpowiedniego 
stosowania się do zaleceń i stosowania produktów elektronicznych.

Klient jest świadomy, że niestosowanie się przez niego lub wybiórcze stosowanie się do 
uzyskanych zaleceń może przynieść negatywny skutek pod kątem stanu zdrowia, a nawet życia.


Usługodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwoływania ofert, promocji oraz do 
zmiany cen produktów bez uszczerbku dla praw nabytych przez Klienta przed dokonaniem 
zmiany.

Usługobiorca jest świadomy, że zgodnie z ustawą z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2006r. Nr 90 poz. 631 z późn. zm.), wszelkie materiały, pliki i 
produkty przekazane drogą elektroniczną przez Pracownię Zdrowego Stylu są chronione prawami 
autorskimi, a wszelkie ich rozpowszechnianie, kopiowanie oraz udostępnianie jest zabronione.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie przepisy prawa 
polskiego.



